
Communiqué de presse, 15 juillet 2025

Virginie et Antony Mertins, premiers franchisés DO&KA en Auvergne, ouvrent leur 
point de vente le 30 juillet prochain à Lempdes. Engagés en faveur du bien-être 
animal, ils proposent une large gamme d’aliments, d’accessoires et de services tout 
en privilégiant l’écoute et le conseil.

Première incursion de DO&KA en Auvergne Rhône-Alpes

Aux côtés des acteurs du bien-être animal

Antony, ancien agent général d’assurances 
et Virginie, experte en création et en gestion 
d’entreprises, ont décidé de se lancer dans une 
aventure entrepreneuriale commune. Le 30 
juillet prochain, ils concrétiseront un projet qu’ils 
mûrissent depuis deux ans : accompagner les 
amis des animaux domestiques et contribuer au 
bien-être de ces derniers. Inspirés par leur fille 
étudiante en toilettage, ils ont en effet découvert 
l’univers de l’animalerie et trouvé, dans l’enseigne 
DO&KA, les valeurs de proximité et de conseils 
qu’ils ont envie de partager avec leurs clients.

« Nous voulons créer un lieu de confiance, où chaque propriétaire d’animal pourra échanger et recevoir 
des conseils adaptés. Nous voulons aussi soutenir localement les acteurs engagés contre l’abandon », 
expliquent-ils. Un sujet particulièrement d’actualité à nouveau cet été, saison qui concentre 60% des 
abandons annuels d’animaux (soit 60 000 selon 30 Millions d’Amis).

Virginie et Antony Mertins tissent donc des partenariats locaux pour agir concrètement. Ils entendent 
collaborer avec des éducateurs canins, des comportementalistes, des petsitters... Ils prévoient 
d’organiser des actions solidaires au bénéfice d’associations et de refuges, notamment des opérations 
« caddie » pour collecter des dons alimentaires. 

« Nous sommes les 10e franchisés DO&KA, les premiers dans la région » précise le couple de gérants, 
qui a suivi des formations au sein de la maison-mère de l’enseigne près de Montpellier. Le magasin de 
Lempdes offre, sur 320 m2, un choix de 8 000 références en alimentation, accessoires, produits de soins 
et hygiène. Les prix sont adaptés à tous les budgets dans les univers chiens, chats, oiseaux et basse-
cour, petits mammifères, aquariophilie, terrariophilie. Les références incluent des marques exclusives, 
des produits locaux et/ou d’origine France ainsi que des gammes biologiques ; le magasin compte un 
espace vrac pour la litière, les friandises et l’alimentation sèche. Autre spécificité de DO&KA, les conseils 
professionnels et les services : Toutou-bar, espace bien-être. 

Antony et Virginie prévoient de recruter un·e vendeur·se en CDI d’ici six mois et de faire appel à un·e 
toiletteur·se local·e pour complèter leur offre de services.
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Un couple d’Auvergnats ouvre à Lempdes la première 
animalerie DO&KA de la région

Informations pratiques DO&KA Lempdes
25 rue de la Rochelle • Tél. : 04 23 26 01 38 • Email : lempdes@doetka.fr
Du lundi au samedi de 9h30 à 19h00 à partir du 30 juillet 2025.
Inauguration officielle : 30 juillet à 18h.


